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CHECKLISTE ZUM ABHAKEN

ChatGPT nennt falsche Informationen uber
lhr Unternehmen - was hilft?

Haken Sie die Punkte direkt am Bildschirm ab oder drucken Sie die Liste aus. Jeder Punkt ist im
Leitfaden ausfuhrlich erklart.

Checkliste: falsche Kl-Angaben korrigieren

Flnf bis zehn typische Kundenfragen in mehreren Kl-Systemen getestet und mit
D Datum dokumentiert.

Angezeigte Quellen gedffnet und die Herkunft der falschen Angabe gefunden.
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Impressum, Kontakt, Uber-uns- und Leistungsseiten auf Aktualitat gepruft.

Alte Seiten zu Standorten oder Leistungen aktualisiert oder weitergeleitet.

Google-Unternehmensprofil inklusive Google-Updates gepruft, Bing Places gepflegt.

Name, Adresse und Telefonnummer in den wichtigsten Verzeichnissen vereinheitlicht.

OAIl-SearchBot in der robots.txt nicht blockiert.

Fehlerhafte Antworten per Feedback-Funktion gemeldet.

Bei falschen Angaben Uber Personen den Datenschutz-Weg gepruft, bei
Rufschadigung rechtlich beraten lassen.
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Wiederholungstest im Kalender eingetragen.

Ausflhrlicher Leitfaden: https://www.neuzeitwerber.de/ratgeber/ki-falsche-informationen/
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